
保護-FM-001-00 

個⼈情報保護⽅針 
 

個⼈情報保護理念 
株式会社サポートは⼟地区画整理事業及び⼟⽊建築⼯事設計･施⼯･監督等を通じて、個⼈情報を

様々な形で取扱っております。事業活動を通じてお客様から取得する個⼈情報及び当社社員の個⼈情
報（以下、「個⼈情報」という。）は、当社にとって⼤変重要な情報資産であり、その個⼈情報を確実
に保護することは、当社の重要な社会的責務と認識しております。よって当社は、個⼈情報保護に関
する法令、国が定める指針その他の規範を遵守し、個⼈情報を正確かつ誠実に取り扱うため、以下に
掲げた事項を常に念頭に置き、お客さまの個⼈情報保護に万全を尽くしてまいります。 

 
個⼈情報保護⽅針 
１）個⼈情報保護の重要性を社員⼀同が認識し、当社の事業⽬的を遂⾏する範囲内で、適法かつ公正

な⼿段によって、これを取得、利⽤及び提供します。また、個⼈情報の⽬的外利⽤については⼀
切これを⾏いません。⽬的外利⽤の必要が⽣じた場合、新たな利⽤⽬的の再同意を得た上で利⽤
します。 

２）個⼈情報に関する法令、国が定める指針その他の規範（以下、「法令等」という。）及び個⼈情報
保護マネジメントシステムを遵守し、個⼈情報を誠実に取り扱います。また、法令等を常に把握
することに努め、当社事業に従事する従業員（以下、「従業員」という。）、取引先に周知し順守い
たします。 

３）個⼈情報の漏えい、滅失⼜はき損等の危険に対し、技術⾯及び組織⾯において合理的な安全対策、
防⽌措置を講じます。また、定期的な点検を実施し、発⾒された違反、事件及び事故に対して、
速やかにこれを是正するとともに、弱点に対する予防措置を実施します。従業員、取引先には安
全に関する教育を徹底いたします。 

４）弊社の個⼈情報の取扱い及び個⼈情報保護マネジメントシステムに関する苦情及び相談について
は、受け付け次第、適切、かつ、迅速な対応をいたします。また、その体制、⼿順については確
⽴・整備をおこない、常に適切に対応出来る体制を維持していきます。 

５）個⼈情報を適正に利⽤し、またその保護を徹底するために、内部規程順守状況を監視及び監査し、
違反、事件、事故及び弱点の発⾒に努め、経営者による⾒直しを実施します。これを管理策及び
内部規程に反映することで継続的に個⼈情報保護マネジメントシステムを⾒直し、改善していき
ます。なお、改善については法令等及び JISQ15001に準拠いたします。 
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【個⼈情報保護⽅針に関するお問い合わせ先】 
Tel.03-3831-3981(受付時間 9:30〜18:00 ⼟、⽇、祝を除く) 

MAIL︓privacy@support-c.co.jp 

宛先 個⼈情報保護管理者︓管理部⻑ 


